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OZET

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 10. mad-
desiile veri sorumlulariigin kisisel verisini isledigi ilgili kisileri

aydinlatma yukumluligu getirilmistir.

Aydinlatma yukimluligu, veri sorumlularricin bir yukimluliik
olmakla birlikte kisisel verisi islenen gercek kisiler icin de bir
hak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. islenen kisisel verilerle ilgili
bilgilendirmeyi ifade etmekte olan aydinlatma yukimluliga,
kisisel veri islemenin hukuka uygun sekilde yerine getirilmesi

icin olmazsa olmaz bir sarttir.

Aydinlatma ylikiumluliguniin yerine getirilebilmesiicin, kisisel
verileri islenen kisiler asgari olarak Kanun’un 10. maddesinde
sayilan sartlar hakkinda bilgilendirilmelidir. S0z konusu aydin-
latma yukimliligu yerine getirilirken Aydinlatma Yiikiimliilii-
giiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkin-
da Teblig'e uyulmalidir.
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Bununla birlikte, aydinlatma yikimliligu yerine getirilirken
bu rehberde yer alan oneri, aciklama ve orneklerin de dikkate

alinmasinda fayda gorilmektedir.
ABSTRACT

In accordance with the Article 10 of the Law on the Protecti-
on of Personal Data (Law No. 6698), the data controllers are
obliged to inform the data subjects whose personal data are

processed.

The obligation to inform which is a liability for the data cont-
rollers, is also a right for natural persons whose personal data
are processed. The informing obligation, which means giving
information about the processed personal data, is an essential
requirement for the lawful execution of personal data proces-

sing.

In order to fulfill the obligation of informing, the persons who-
se personal data are processed must be informed at least as
to the conditions listed in Article 10 of the Law. While fulfilling
the informing obligation in question, “Communique on the Pro-
cedures and Principles to be Followed for the Fulfillment of the

Obligation of Informing” must be complied with.

However, it is useful to take into consideration the suggestions,
explanations and examples in this guideline when exercising

the informing obligation.
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1. GIRIS

Guniumuzde birgok sirket, kamu kurum ve kurulusu, yabanci
kurulus veya gercek kisi kendi faaliyetleri kapsaminda ¢ok sa-
yida kisisel veri elde etmekte, kullanmakta ve daha iyi hizmet
sunmak veya ticaret hacmini artirmak uzere daha fazla kisisel
veriye ulasmayi ve u¢lincu kisilerle paylasmayi hedeflemekte-
dir. Daha fazla kisisel veri islemeye yonelmek; islenen kisisel
verilerin sagladigi kolaylik ve avantajlar nedeniyle ekonomik
katki saglamakla birlikte veri glivenligine dair cesitli risk ve
ihlal ihtimallerini de giindeme getirmektedir.

Bu riskler ve ihlal ihtimalleri nedeniyle kisisel verilerin korun-
masina yonelik hukuki bir altyapinin olusturulmasina ihtiyag
duyulmus ve oncelikle Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nda 2010
yilinda yapilan degisiklikle, kisisel verilerin korunmasi hak-
ki Anayasal guvenceye kavusturulmustur. Anayasa’da yapilan
degisiklikle, kisisel verilerin korunmasinin usul ve esaslarinin
Kanunla diizenlenmesi gerektigi hiikme baglanmistir. Bu hiik-
me istinaden TBMM tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Ko-
runmasi Kanunu (“Kanun”) kabul edilmis ve 07.04.2016 tarihli
Resmi Gazete'de yayimlanarak yirtrliige girmistir.

Kanun, temel hak ve hirriyetlerin korunmasi ve kisisel veri
islenmesi konusunda gercek ve tuzel kisilerin uyacaklari usul
ve esaslari belirlemistir. Ancak genel olarak degerlendirildi-
ginde Kanun, kisisel verilerin islenmesini sinirlamamakta, ki-
sisel veri islenmesini belli kurallara baglayarak disiplin altina
almaktadir.
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Kanun'un veri sorumlularinailiskin getirdigi en onemli yiikim-
luluklerden biri de aydinlatma yukimlulugudur. Bu yukimli-
Luk, ilgili kisilerin kisisel verileri tizerinde kontrol ve denetim
yetkisinin sahip oldugunun en onemli gostergesidir. Kisisel ve-
riler uzerinde denetim yetkisine sahip olan ilgili kisiler, kisisel
verilerinin gelecegini de belirleyebileceklerdir.

Kanun’un 10. maddesi ile getirilen aydinlatma yikimlulugy,
veri sorumlulari igin bir yukumluluk olmakla birlikte ayni za-
manda kisisel verisi islenen gercek kisiler icin de bir haktir. S0z
konusu yukiumluliik esasen, islenen kisisel verilerle ilgili bilgi-
lendirmeyi ifade etmekte olup, kisisel veri islemenin hukuka
uygun sekilde yerine getirilmesi i¢in olmazsa olmaz bir sarttir.

MADDE 10- (1) Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri
sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere;

a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin Rimligi,

b) Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

c) islenen Risisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktari-
labilecegi,

¢) Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

11inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi ver-
meRle yuRumliddir.

Aydinlatma yukumliligd, ilgili kisinin talebine bagli bir yu-
kiimlilik degildir. ilgili kisinin acik rizasinin ya da diger kisisel

veri isleme sartlarinin bulunmasi durumunda veri sorumlusu,
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aydinlatma yukimliliglni yerine getirmelidir. Clinku aydin-
latma yukumlulugu gerek acik riza gerekse de Kanun'daki diger
kisisel veri isleme sartlarindan bagimsiz olarak yerine getiril-

mesi gereken bir yikiumliliktar.

Aydinlatma yukumlilugunun yerine getirilmemesi durumlarin-

da Kanun'un 18. maddesinde dizenlenen yaptirim uygulanir.

MADDE 18- (1) Bu Kanunun;

a) 10 uncu maddesinde 6ngériilen aydinlatma yiiRimliilii-
glini yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 TiirR lirasindan
100.000 Tiirk lirasina kadar,...idari para cezasi verilir.

Birinci fikranin (a), ... bentlerinde éngédriilen idari para ce-

zalari veri sorumlusu, ... hakkinda uygulanir..

Kurulca verilen idari para cezalarina Rarsi, idare mahkeme-
lerinde dava acilabilir.

Birinci fikrada sayilan eylemlerin kamu kurum ve kRuruluslari
ile kamu kRurumu niteligindeki meslek kuruluslari biinye-
sinde islenmesi halinde, Kurulun yapacagi bildirim lizerine,
ilgili kamu kurum ve kurulusunda gorevyapan memurlar ve
diger kamu gorevlileri ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinda gorev yapanlar hakkinda disiplin hiikiimle-

rine gore islem yapilir ve sonucu Kurula bildirilir.

Aydinlatma yukimliluigunin yerine getirildiginin ispati veri

sorumlusuna aittir.
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Hukuka uygun sekilde aydinlatma yukimliligunin yerine
getirilmesi; veri sorumlulari ile ilgili kisiler arasindaki giiven
iliskisinin tesisi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri agisindan

onem arz etmektedir.
1.1. Amag ve Dayanak

Kanun'un 10. maddesine gore kisisel verilerin elde edildigi sira-
da, veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisilerce, ilgili kisilere

aydinlatma yapilmasi gerekmektedir.

Bu hiikiim ve Kanun’un 22. maddesinin birinci fikrasinin (e)
bendi uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafin-
dan Aydinlatma Yukumluligiunun Yerine Getirilmesinde Uyu-
lacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig (“Teblig”) hazirlanmis
olup anilan teblig 10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi

Gazete'de yayimlanmistir.

Bu Teblig'e dayanarak soz konusu yukimliligin nasil yapila-
cagl hakkinda uygulamada aciklik saglanmasi ve iyi uygulama
ornekleri olusturmasi bakimindan Kurul tarafindan “Aydin-
latma Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi” (“Rehber”)

hazirlanmis ve kamuoyunun bilgi ve istifadesine sunulmustur.
1.2. icerik
Rehber’in;

Birinci bolimu giris bolimu olup bu bolimde rehber hazir-
lanmasinin amacina, dayanagina, igerigine ve tanimlara yer

verilmistir.
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ikinci bolimiinde veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisilerce
ilgili kisilere yapilacak aydinlatmanin kapsamina yer verilmistir.

Uctincii bélimde, aydinlatma yiikiimliligl yerine getirilirken
uyulmasi gereken usul ve esaslar belirtilmistir.

Dordiincu bolimde, agik riza ve aydinlatma iligskisine deginil-
mistir.

Besinci bolumde, aydinlatma yukimliliglnin yerine getiril-
mesi ile ilgili asamalardan bahsedilmistir.

Altinci bolimde aydinlatma yikimluligu kapsaminda, uygun
olan ve olmayan uygulama ornekleri paylasilmistir.

1.3. Tanimlar

a) Alici grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin akta-
rildigl gercek veya tiizel kisi kategorisini,

b) ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

c) Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Ko-

runmasi Kanunu’'nu,

¢) Katmanli aydinlatma: Kisisel verilerin elde edilmesi sirasin-
dailgili kisiye, kisisel verilerinin elde edildigi konusunda on
bilgilendirme yapilarak, ilgili kisinin Kanun'un 10. maddesi-
ne uygun aydinlatmaya yonlendirilmesini,

d) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,
e) Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nu,

f) Sicil: Baskanlik tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicili'ni,
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g) Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore ya-
pilandirilarak islendigi kayit sistemini,

g) Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasi-
talarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,

h) Veri sorumlusu temsilcisi: Tiirkiye'de yerlesik olmayan veri
sorumlularini 30/12/2017 tarihli ve 30286 sayili Resmi Gaze-
te’de yayimlanan Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetme-
ligin 11. maddesinin tglncu fikrasinda belirtilen konularda
asgari temsile yetkili Turkiye'de yerlesik tiizel kisi ya da Tur-
kiye Cumhuriyeti vatandasi gercek kisiyi,

ifade eder.

Bu Rehber'de yer almayan tanimlar icin Kanun ve Teblig'deki
tanimlar gecerli olacaktir.
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2. AYDINLATMA
YUKUMLULUGUNUN
KAPSAMI

Aydinlatma yukimliligu, faaliyetleri kapsaminda kisisel veri
islemekte olan gercek ve tuzel kisi veri sorumlularr igin getiril-
mis bir yikimliluktir. Bu nedenle aydinlatma yukimluligu,
veri sorumlularini kapsamaktadir.

Aydinlatma yukimlulugu, ilgili kisinin talebine bagl bir yu-
kimlilik degildir. ilgili kisinin acik rizasinin ya da diger kisisel
veri isleme sartlarinin bulunmasi durumunda veri sorumlusu,
aydinlatma yukumlilugunu yerine getirmelidir. Clinki aydin-
latma yukumlulugu gerek acik riza gerekse de Kanun'daki diger
kisisel veri isleme sartlarindan bagimsiz olarak yerine getiril-
mesi gereken bir yukiumluluktur.

Aydinlatma ylikiumlilugliniin yerine getirildiginin ispati da veri
sorumlusuna aittir.

Aydinlatma yikimliligl yerine getirilirken Kanun'un 4. mad-
desindeki genel ilkeler goz onlinde bulundurulmalidir.

MADDE 4- (1) Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger ka-
nunlarda ongorulen usul ve esaslara uygun olarak islene-
bilir.

Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi
zorunludur:
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a) Hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma.

c) Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme.

¢) Islendikleri amacgla baglantili, sinirli ve él¢iilii olma.

d) ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amac icin ge-
rekli olan siire kadar muhafaza edilme.
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3. UYULMASI GEREKEN
USUL ve ESASLAR

3.. Kisisel Verilerin ilgili Kisilerden Elde Edilmesi
Halinde Aydinlatma

Kanun’a gore kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri so-
rumlusu veya yetkilendirdigi kisilerce, ilgili kisilerin bilgilendi-
rilmesi gerekmektedir. Aydinlatma yukimliligine iliskin hii-
kiimlerin yer aldigi Kanun’un 10. maddesine gore ilgili kisilere
aydinlatma yukimlulugu yerine getirilirken veri sorumlusu
veya yetkilendirdigi kisilerce yapilacak bilgilendirmenin asgari
olarak asagidaki sartlari icermesi gerekmektedir:

3.1.1. Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi

Veri sorumlusu ve varsa temsilcisi, aydinlatma sirasinda kimli-
gini ortaya koyan bilgileri ve kendisiyle farkli yontemlerle ko-
laylikla iletisime gecilebilecek iletisim bilgilerini agiklamalidir.

Ornegin; veri sorumlusu tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani, ger-
cek kisi ise gercek kisinin adi soyadi, yurt disinda yerlesik veri
sorumlusu ise, atadigi veri sorumlusu temsilcisinin adi / un-
vani gibi kimlik bilgileri ile telefon numarasi, e-posta adresi,
internet adresi veya posta adresi gibi iletisim bilgileri belirtil-

melidir.
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3.1.2. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi

Teblig'in 5. maddesinin birinci fikrasina gore; aydinlatma yi-
kumlilugu yerine getirilirken isleme amacinin belirli, agik ve
mesru olmasi gerekir. Ayrica bilgilendirmede; genel nitelikte,
muglak ve giindeme gelmesi muhtemel baska amacglar igin is-
lenebilecegi kanaatini uyandiran ifadelerden kaginilmalidir.

MADDE 5- (1) Veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tara-
findan sozli, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortam kullanilmak suretiyle aydinlatma yukim-
lilugunun yerine getirilmesi esnasinda asagida sayilan usul
ve esaslara uyulmasi gerekmektedir:

b) Kisisel veri isleme amaci degistiginde, veri isleme faali-
yetinden énce bu amac icin aydinlatma yikimliligu ayrica
yerine getirilmelidir.

g) Aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda agiklanacak Risi-
sel veriisleme amacinin belirli, agik ve mesru olmasi gereRir.
Aydinlatma yiikRtimlilligl yerine getirilirken, genel nitelikte
ve muglak ifadelere yer verilmemelidir. Gindeme gelmesi
muhtemel baska amaclar icin Risisel verilerin islenebilecegi
kanaatini uyandiran ifadeler kullanilmamalidir.

g) Aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda ilgili Risiye yapi-
lacak bildirimin anlasilir, agik ve sade bir dil kullanilarak
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

B Ornegin, bir calisana ait kisisel verilerin bir sirketin insan
kaynaklar surecinin planlanmasi icin islenecegi ya da bir
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sempozyum katilimcisinin kisisel verilerinin katilimciya geri
donus yapilabilmesi gibi amaclarla islenebilecegi agikca be-
lirtitmelidir. “Kigisel verilerinizi yeni hizmetler gelistirmeR icin
kullanabiliriz” ya da “Kisisel verilerinizi arastirma amacli ola-
rak Rullanabiliriz” seklinde muglak ifadelerden kaginilmalidir.

3.1.3. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi

Teblig'in 5. maddesine gore, veri sorumlusunca aydinlatma yi-
kiimluliigl yerine getirilirken kisisel verilerin aktarilma amaci
ve aktarilacak alici gruplari da agikca belirtilmelidir.

MADDE 5- (1) Veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tara-
findan sozli, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortam kullanilmak suretiyle aydinlatma yukim-
liltguinlin yerine getirilmesi esnasinda asagida sayilan usul
ve esaslara uyulmasi gerekmektedir:

1) Aydinlatma yiikiimliiliigii Rapsaminda, Risisel verilerin
aktarilma amaci ve aktarilacak alici gruplari belirtilmelidir.

Kisisel verilerin yurt icinde ve yurt disina aktarimi hususlari
Kanun'un 8 ve 9. maddelerinde diizenlenmistir. Buna gore veri
sorumlulari, islemekte olduklari kisisel verilerin yurticinde ve
yurt disina aktarimi durumunda bu hukumlere uygun hareket
etmek zorundadir.

Soz konusu alici gruplarina is ortagi, tedarikgi, istirakler, his-
sedarlar, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari, kanunen
yetkili 6zel hukuk kisileri, topluluk sirketleri vb. 6rnek olarak

verilebilir.
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3.1.4 Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi

Teblig'in 5. maddesine gore; Kanun’un 5 ve 6. maddelerinde
sayilan kisisel veri isleme sartlarindan hangisine dayanilarak
kisisel verinin islendiginin agikca belirtilmesi gerekir.

MADDE 5- (1) Veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tara-
findan sozll, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortam kullanilmak suretiyle aydinlatma yukum-
liltguinlin yerine getirilmesi esnasinda asagida sayilan usul
ve esaslara uyulmasi gerekmektedir:

Kanunun 10 uncu maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde
yer alan “hukuki sebep” ten kasit, aydinlatma yiikimliiliigu
kapsaminda Risisel verilerin Kanunun 5 ve 6 nci maddele-
rinde belirtilen isleme sartlarindan hangisine dayanilarak
islendigidir. Aydinlatma yiRkimliligunin yerine getirilmesi
esnasinda hukuki sebebin agik¢a belirtilmesi gerekmektedir.
Aydinlatma yiikRimliiliigli kapsaminda Risisel verilerin, ta-
mamen veya Rismen otomatik yollarla ya da veri kayit sis-
teminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yéntem-
lerden hangisiyle elde edildigi acik bir sekilde belirtilmelidir.

Yine bu maddeye gore; kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik yollarla ya da veri kayit sisteminin parcasi olmak kay-
diyla otomatik olmayan yontemlerden hangisiyle elde edildi-
ginin acik bir sekilde belirtilmesi de gerekmektedir.

W Ornegin, “bu kisisel veriler, kanunlarda acikca 6ngoriilmesi
hukuki sebebine dayanarak, elektronik ortamda basvuru
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formu doldurulmasi suretiyle islenmektedir.” seklinde bil-
gilendirmede bulunulabilir.

Veritoplamayontemlerine ornek olarak; bir form doldurulmasi,
telefon goriismesi, web sitesi, veri entegrasyonu yoluyla ya da
kamera ¢ekimi vasitasiyla kisisel veri elde edilmesi verilebilir.

Veri sorumlusu, veri toplama yontemi ve aracina kendisi karar
verecektir.

3..5. ilgili kisinin, Kanun’un 11. maddesinde sayilan diger
haklan

Veri sorumlusu ve varsa temsilcisi ilgili kisiye aydinlatmada
bulunurken Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklara da sahip
oldugunu belirtmelidir. Bu bilgi, bir formda sayma suretiyle ve-
rilebilecegi gibi yine ayni formda soz konusu Kanun maddesine
atifta bulunarak da verilebilir.

MADDE 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendi-
siyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c)Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uy-

gun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda Risisel verilerin aktarildigi
uguncd Risileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme,
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e) 7 nci maddede 6ngédriilen sartlar cercevesinde Risisel ve-
rilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f)(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, Risisel veri-
lerin aktarildigi tiglincli Risilere bildirilmesini isteme,

g) i§lenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasita-
siyla analiz edilmesi suretiyle Risinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Buna gore, herkes veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili
kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenebilir, kisisel veri-
leri islenmisse bunailiskin bilgi talep edebilir, kisisel verilerin
islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kulla-
nilmadigini ogrenebilir, yurt icinde veya yurt disinda kisisel
verilerin aktarildigi kisileri ogrenebilir, kisisel verilerin eksik
veya yanlis islenmesi halinde bunlarin diizeltilmesini isteye-
bilir. Ayrica Kanun'un 7. maddesi ¢ercevesinde kisisel verileri-
nin silinmesi ya da yok edilmesini isteyebilir, eksik veya yanlis
isleme dizeltilmisse ya da silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemleri yapilmissa bu durumun, verinin aktarildigi
uclincu kisilere bildirilmesini isteyebilir ya da kisisel verilerin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi ha-
linde zararinin giderilmesini isteyebilir.

MADDE 7- (1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine
uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini ge-
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rektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
resen veya ilgili kisinin talebi Uizerine veri sorumlusu tara-
findan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

- Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimler
saRldir.

- Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim
hale getirilmesine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle dii-

zenlenir.

3.2. Kisisel Verilerin ilgili Kisiden Elde Edilmemesi
Halinde Aydinlatma

Kisisel verilerin Kanun'a uygun bir sekilde islenebilmesi igin
oncelikle kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmesi gerekmek-
tedir. Ancak, Teblig'in 6. maddesi, kisisel verilerin ilgili kisiden
elde edilmemesi halinde aydinlatma yikimliligiinin nasil

yerine getirilecegini diizenlemistir.

MADDE 6- (1) Kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi
halinde;

- Kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir stire
icerisinde,

- Kisisel verilerin ilgili Risi ile iletisim amaciyla kullanilacak
olmasi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda,

- Kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en gecg Risisel
verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi esnada ilgili Risiyi

aydinlatma yiikimliiliigiiniin yerine getirilmesi gereRir.
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Buna gore; fiili imkansizlik veya ilgili kisiye ulasilamamasi ne-
deniyle kisisel veriler dogrudan ilgili kisiden elde edilemiyorsa;

- Kisisel verinin elde edilmesinden itibaren makul bir siire
icerisinde,

- Kisisel verinin ilgili kisiyle iletisim amaciyla kullanilacak ol-
masi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda,

- Kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en gec kisisel
verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi esnada,

ilgili kisiye aydinlatma ylikiumluligunin yerine getirilmesi ge-

rekir.
3.3. Avydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmedigi Haller

Kanun’un 10. maddesi, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisinin ilgili kisilere bilgi-
lendirmede bulunmasi gerektigi hikmunu getirmistir. Bu ne-
denle, kural olarak kisisel veri islemekte olan veri sorumlulari-
nin aydinlatma yikimliliglni yerine getirmesi gerekmektedir.

Bununla birlikte, Kanun’un “Istisnalar” baslikli 28. maddesinde
belirtilen faaliyetler kapsaminda kisisel veri islenmesi duru-
munda aydinlatma yukimlilugunin yerine getirilmesi zorunlu
degildir. Bunlar, aydinlatma yukimliliglne getirilen istisnalar
olarak da degerlendirilebilir.

3.3.1. Kanun'un 28. maddesi birinci fikrasi

Bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacagi haller Kanun'un 28.

maddesinin birinci fikrasinda dizenlenmistir. Dolayisiyla bu
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fikrada sayilan faaliyetler kapsaminda islenmekte olan kisisel
veriler icin Kanun hikimleri uygulanmayacaktir. Bu durumda
aydinlatma yukimluluginden de bahsetmek miumkin olma-
yacaktir.

MADDE 28- (1) Bu Kanun hiikiimleri asagidaki hallerde uy-
gulanmaz:

a) Kisisel verilerin, liglincii Risilere verilmemek ve veri gii-
venligine iliskin ytiktimliliiklere uyulmak kaydiyla gercek
Risiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni Ronutta ya-
sayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.
b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek
suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amacglarla
islenmesi.

c) Kisisel verilerin millf savunmayi, millf giivenligi, kamu gii-
venligini, kamu dlizenini, ekonomik gtivenligi, 6zel hayatin
gizliligini veya Risilik haklarini ihlal etmemek ya da suc tes-
kil etmemek kRaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel
amaclarla ya da ifade 6zglirliiglii kapsaminda islenmesi.

¢) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu
glivenligini, kamu diizenini veya ekonomik glivenligi sag-
lamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetRi verilmis kamu
kurum ve kRuruluslari tarafindan yirttiilen énleyici, Roruyu-
cu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

d) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya
infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz

mercileri tarafindan islenmesi.
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B Ornegin resmi istatistik kapsaminda veya anonim hale
getirmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaclarla kisisel veri islemekte olan bir veri sorumlusu-
nun, sadece bu verilere 0zgu olmak kaydiyla herhangi bir
aydinlatma yapmasi gerekmemekle birlikte diger faaliyet-
leri (6rnegin insan kaynaklari, muhasebe, bilgi islem, halkla
iliskiler, destek hizmetleri gibi) kapsaminda isledigi kisisel
veriler bakimindanilgili kisileri aydinlatma yukimluliglinu
yerine getirmesi gerekmektedir.

3.3.2 Kanun’un 28. maddesi ikinci fikrasi

Kanun’un bazi hiikimlerinin uygulanamayacagi faaliyetler
Kanun'un 28. maddesi ikinci fikrasinda dizenlenmistir. Bu
maddeye gore, ilgili fikrada sayilan faaliyetler kapsaminda is-
lenmekte olan kisisel veriler icin Kanun’un 10. maddesi uygu-
lanmayacaktir. Ornegin emniyet birimleri tarafindan suc islen-
mesinin onlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi
isleme sartina dayali olarak yapilan takip kapsaminda, trafik
veya MOBESE kayitlarinin islenmesi halinde ilgili kisilere ay-
dinlatma yapilmasi zorunlu degildir.

MADDE 28- (2) Bu Kanunun amacina ve temel ilkelerine
uygun ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusunun ay-
dinlatma yikimluliglini dizenleyen 10 uncu, zararin gi-
derilmesini talep etme hakki harig, ilgili kisinin haklarini
diizenleyen 11inci ve Veri Sorumlulari Siciline kayit yiikiim-
liligunl dizenleyen 16 nci maddeleri asagidaki hallerde
uygulanmaz:
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a) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug
sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.

b) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis Risisel ve-
rilerin islenmesi.

c)Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak
gorevli ve yetRili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu ku-
rumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiirtttlmesi ile disiplin sorusturma
veya kovusturmasi icin gereRli olmasi.

¢) Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin
olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin Rorunmasi
icin gereRli olmasi.
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4. ACIK RIZA ve AYDINLATMA
YUKUMLULUGU ILISKISI

Kanun'un 3. maddesinde unsurlari belirtilen agik riza, bir kisi-
sel veri isleme sartidir. Agik riza; kisinin sahip oldugu verinin
islenmesine kendi istegi ile ya da karsi taraftan gelen talep
uzerine onay vermesi anlamina gelmektedir. Kisi acik riza be-
yani ile; kendi kisisel verisinin islenmesine iliskin kararini veri
sorumlusuna bildirmis olmaktadir. Bu sebeple, isleme sartla-
rindan biri olan agik rizaya dayali olarak kisisel veri islenmesi

durumunda (kisisel veri islemeye baslamadan dnce) aydinlat-
ma yukimliligu de yerine getirilmelidir.

MADDE 3- (1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Acik riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye da-
yanan ve 0zglr iradeyle agiklanan rizayi,

ifade eder.

Bununla birlikte, Teblig'in 5. maddesi geregi, kisisel veri isleme
faaliyetinin ilgili kisinin agik rizasina bagli olmasi durumunda,
veri sorumlusunun aydinlatma yikimlilugu ile agik riza alin-
masi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi gerekmektedir.

MADDE 5 - (1) Veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tara-
findan sozll, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortam kullanilmak suretiyle aydinlatma yukum-
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liltglinlin yerine getirilmesi esnasinda asagida sayilan usul
ve esaslara uyulmasi gerekmektedir:

f) Kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina dayali ola-
rak gercekRlestirilmesi halinde, aydinlatma yiikimliiltigi ve
acgik rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi
gerekmektedir.
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5. AYDINLATMA
YUKUMLULUGUNUN
YERINE GETIRILMESI

5.. Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Hangi Yontemle Yerine
Getirileceginin Tespiti

Teblig'in 5. maddesine gore veri sorumlusu ya da yetkilendir-
digi kisi tarafindan aydinlatma yukimluligu; sozlu, yazili, ses
kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya elektronik ortamlar kul-
lanilmak suretiyle yerine getirilebilmektedir. Veri sorumlusu
veya yetkilendirdigi kisi, bu yontemlerden hangisini kullana-
cagina kendisi karar vermelidir.

MADDE 5- (1) Veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tara-
findan sozli, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortam kullanilmak suretiyle aydinlatma yukum-
liltglinlin yerine getirilmesi esnasinda asagida sayilan usul
ve esaslara uyulmasi gerekmektedir:

f) Kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina dayali ola-
rak gerceRlestirilmesi halinde, aydinlatma yikimliiligi ve
acik rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi
gerekmektedir.

Bu yontemlere ornek olarak; veri sorumlusu ya da yetkilendir-
digi kisi tarafindan sozlii (yiiz yiize yapilan, sifahi aydinlatma
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gibi), yazili (web sayfasinda yer alan metin, bina girisinde du-
vara asili levha, bir kameranin altinda duvara monte edilmis
bilgi panosu gibi), ses kaydi (ilgili kisiye ses kaydi dinletilmesi
gibi), cagri merkezi (operatorle gériismeden dnce bir ses dos-
yasi dinletilmesi) gibi fiziksel veya elektronik ortam (web say-
fasinda yer alan bir belgede katmanli aydinlatma yapilmasi,
acilan pencere [pop-up pencere] cikmasi, mobil uygulamalar
gibi) kullanilmak suretiyle aydinlatma yiikiimliligiiniin yerine

getirilmesi verilebilir.

Ayrica, gorme engellilerin soz konusu aydinlatmaya erisebil-
mesi icin ilgili mevzuatta (5378 sayili Engelliler Hakkinda Ka-
nun, Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi vb.) 6ngo-

rulen uygulamalarin yapilmasi onem arz etmektedir.

Bu sekilde ilgili kisilerin okuduklari, gordiikleri ya da duydukla-
rinda anlayabilecekleri kadar agik, sade, anlasilabilir ve tered-
dude yer birakmayacak aydinlatmalar yapilabilmesi mimkiin

olacaktir.

5.2.Aydinlatma Yiikiimliiliigii Siirecini Yiiriitecek Kisi/
Kisilerin Gorevlendirilmesi

Aydinlatma yukimluliugu, bizzat veri sorumlusu veya yetkilen-
direcegi kisi / kisiler tarafindan yerine getirilmelidir. Yetkilen-
dirilecek kisi / kisilerin Kanun ve Teblig hakkinda detayli ve
guncel bilgiye sahip olup olmadiginin goz oniinde bulundu-

rulmasi gerekmektedir.
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5.3. Kisisel Veri isleme Envanteri Hazirlanmasi

Kisisel veri islemekte olan veri sorumlularinin hangi tur is sireg-
lerine bagli olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel veri isle-
me faaliyetleri icin kisisel veri isledigini ortaya koymasi gerekir.

Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Yonetmeligin 4. maddesinin
birinci fikrasinin (h) bendinde kisisel veri isleme envanteri ta-
nimlanmis, 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde ise ay-
dinlatma yukumlilugl yerine getirilirken kisisel veri isleme en-
vanterinde yer alan bilgilerin esas alinmasi gerektigi belirtilmistir.

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen;

h) Kisisel veri isleme envanteri: Veri sorumlularinin is siirec-
lerine bagli olarak gerceklestirmekte olduklari Risisel veri
isleme faaliyetlerini; Risisel veri isleme amaclari ve hukuki
sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu
Risi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve Risisel veri-
lerin islendikleri amaglar icin gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini, yabanci tilkelere aktarimi 6ngdériilen Risisel
verileri ve veri glivenligine iliskin alinan tedbirleri agiklaya-
rak detaylandirdiklari envanteri,

MADDE 5 - (1) Sicilin olusturulmasi, idaresi ve gozetimi hu-

susunda asagidaki ilke, usul ve esaslara uyulur:

d) Kanunun 10 uncu maddesinde veri sorumlulari icin belirti-
len aydinlatma yiikiimliiliigiinde, Kanunun 13 lincti madde-

sinde belirtilen ilgili Risi bagvurularinin yanitlanmasinda ve
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ilgili kisiler tarafindan agiklanacak agik rizanin kapsaminin
belirlenmesinde Risisel veri isleme envanterine dayali ola-
rak Sicile sunulan ve Sicilde yayinlanan bilgiler esas alinir.

Kisisel veri isleme envanterinin hazirlanmasi, aydinlatma yu-
kiimluliiglinu yerine getirme noktasinda veri sorumlulari agi-
sindan onemli bir kolaylik saglayacaktir.

Bununla birlikte, kisisel veri isleme envanteri hazirlama yu-
kiimliligu sadece Sicile kayitla yikimli olan veri sorumlula-
riicin gecerlidir. Ancak aydinlatma yukiumluligliniin Kanun’a
uygun bir sekilde yerine getirilmesi icin Sicile kayitla yukumli
olmasa dahi tiim veri sorumlularinca kisisel veri isleme envan-
teri hazirlanmasi onerilmektedir.

Son tahlilde veri sorumlusunun kisisel veri isleme envanteri
hazirlama yikimlulugiinden bagimsiz olarak aydinlatma yi-
kiimliligu devam etmektedir.

5.4. Aydinlatma Metni Hazirlanmasi Asamalari

Aydinlatma yukimlilugu hangi yontemlerle yerine getirilirse
getirilsin, oncelikle bunun yazili dokiman seklinde hazirlan-
masi faydalidir.

Hazirlanacak aydinlatma metinlerinde acgik, anlasilabilir ve
sade bir dil kullanilmasi gerekir. Aydinlatma metinlerinin an-
lasilmasinin zor olmamasi ve tamamen teknik bilgi ve termi-
nolojiye bogulmamasi gerekir.

Ayrica, mumkunse ilgili kisilerden alinan geri donusler uze-
rinden aydinlatma metninin tekrar degerlendirilmesi, degisen



38 | AYDINLATMA YUKUMLULUGUNUN YERINE GETIRILMESI REHBERI

kosullar uyarinca guincellenmesi ve varsa hata ve eksiklerin

giderilmesi onem arz etmektedir.

Aydinlatma metni hazirlama siirecinde asagidaki adimlar ta-
kip edilebilir:

1. Verisorumlusunun oncelikle, hangi tiir verileri isledigini iyi

tespit etmesi gerekmektedir.

2. Kanun'un 4. maddesinde yer alan temel ilkeler geregi veri
sorumlularinin, faaliyetleri kapsaminda isledigi kisisel ve-
rileri, hangi isleme amacina dayanarak isledigini kisisel veri
bazinda belirlemesi ve bu amacin da aydinlatma metinle-

rinde acikga belirtilmesi gerekmektedir.

3. Yurticiveyurt disina aktarim yapilacaksa, aktarimin amaci-
nin aydinlatma metninde belirtilmesi gerekmektedir. Ayrica
bu aktarimin yapilacagi gercek veya tizel kisilerin kimler

olacagi da belirtilmelidir.

4. Veri sorumlularinin, Kanun’un 5. veya 6. maddelerinde yer
alan isleme sartlarindan hangisine dayanarak kisisel veri
topladiklarini tespit etmesi ve bunun aydinlatma metninde
belirtilmesi gerekmektedir. Bunun disinda kisisel veri topla-

ma yontemi de mutlak surette tespit edilmelidir.

5. Verisorumlusununilgili kisiye, Kanun’un 11. maddesinde be-
lirtilen haklarini uygun bir sekilde belirtmesi gerekmektedir.
Ayrica, aydinlatma yukimluligl yerine getirilirken asagidaki

tablonun da dikkate alinmasinda fayda bulunmaktadir:
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TABLO- 1:
Kisisel Verilerin Kisisel Verilerin
Aydinlatma Yapilirken Dogrudan Ilgili Ilgili Kisiden Elde
Verilmesi Gereken Bilgiler Kisiden Elde Edilmemesi
Edilmesi Halinde Halinde
Veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi v v
Kisisel verilerin hangi
amagla islenecegi v V
Kisisel verilerin kimlere ve
hangi amagla aktarilacagi v v
Kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi v v
ilgili kisinin Kanun'un 11.
maddesinde sayilarin haklari v v

Aydinlatmanin ne zaman yapilacagina karar verilirken asagida-

ki tablonun dikkate alinmasinda fayda bulunmaktadir:

TABLO- 2:

Kisisel Verilerin Dogrudan ilgili
Kisiden Elde Edilmesi Halinde

Kisisel verilerin ilgili kisiden elde
edilmesi sirasinda

Kisisel Verilerin Dogrudan
ilgili Kisiden Elde Edilmemesi
Halinde

Kisisel verilerin elde edilmesinden
itibaren makul bir siire icerisinde

Kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim
amaciyla kullanilacak olmasi
durumunda, ilk iletisim kurulmasi
esnasinda

Kisisel verilerin aktarilacak olmasi
halinde, en gec kisisel verilerin ilk kez
aktariminin yapilacagi esnada
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6.AYDINLATMA METNI

ORNEKLERI

6.1. Aydinlatma Yiikiimliiliigline Uygun Ornekler

Ornek 1. Aydinlatma Metni

KVKK Alo 198 Hatti Cagri Merkezi

Kisisel Verileri Koruma Kurumu; bilgi da-

nisma hattini arayanlarin paylasmis oldugu

ad-soyad, iletisim bilgisi ve ses kaydina ait
kisisel verilerini;

- Arayan kisiye dogru hitap edilebilmesi,

« Aramanin teyidi ve arama sayisinin istatis-
tiksel amacla tespiti,

« Kurumumuzun bilgi danisma hizmeti temin
slrecinin ylritulmesi,

- Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak
kullanilmasi amaclariyla sinirli olarak is-
lemektedir.

Bu kisisel veriler tiguincu kisilerle paylasilma-

maktadir.

Bu kisisel veriler, Kanun'un 5. maddesinde
belirtilen “ilgili Risinin temel hak ve 6zgtir-
liiRlerine zarar vermemek kaydiyla veri so-
rumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu ol-

Kanunve
Teblig’deki “Veri
sorumlusunun
kisisel veriler
oldugyu,

Kanunve
Teblig’deyeralan
“Kisisel verilerin
hangiamacla
islenecegi”
bilgisi

Kanunve
Teblig’de yer
alan “Kisisel
verilerin kimlere
ve hangiamacla
aktarilabilecegi”
bilgisi

Kanun ve
Teblig'de yer
alan “kisisel

veri toplamanin
yontemi ve hukuki
sebebi” bilgisi
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masi” hukuki sebebine dayali olarak telefon
yoluyla otomatik olarak islenmektedir.

Kanun'un “ilgili Risinin haklarini diizenleyen” | Kanunve

. . . w. .| Tebligideyer

11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri | alan “ilgili kisinin
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hak- | k@nunun -
Maddesinde
kinda Teblig'e” gore Kisisel Verileri Koruma | sayllandiger
haklar bilgisi

Kurumu’nun Nasuh Akar Mahallesi 1407 so-
kak No: 4 Cankaya / Ankara adresine yazili

olarak iletebilirsiniz.
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Ornek 2. Katmanli Aydinlatma Metni

/}_\O KI$ISEL VERILERi KORUMA KURUMU
i Veri
sorumlusunun

kimligi

BINAMIZ iCERISINDE,
GUVENLIGIN SAGLANMASI AMACIYLA,
7 GUN - 24 SAAT
KAMERA SISTEMLERI iLE
IZLEME YAPILMAKTA VE
KAYIT ALTINA
ALINMAKTADIR.

T—> Aydinlatma 0On bilgisi

Detayli aydinlatma
o——> metnine erisim saglamak
icin kullanilmaktadir.

Detayli Bilgi icin: www.kvkk.gov.tr
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Ornek 3. Aydinlatma Metni

Hizmet Binasi icerisinde Yer Alan Giivenlik Kameralani
Hakkinda Aydinlatma Metni

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun 10. maddesi ile Aydinlatma Yiukimlaliginin Ye-
rine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig

kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla ........cccceeeveveeeee
tarafindan hazirlanmistir.

Kanun ve Teblig'de yer alan “Veri sorumlusunun Rimligi”
bilgisi

Hizmet binamiz igerisindeki giris kapilari, bina dis cephesi,
yemekhane, kafeterya, ziyaret¢i bekleme salonu, otopark, gu-
venlik kullibesi ve kat koridorlari hizmet alaninda bulunan top-
lam ... adet glivenlik kamerasi vasitasiyla ve bina guvenliginin
saglanmasi amaciyla goruntu kaydi yapilmakta ve kayit islemi
........................ birimi tarafindan denetlenmektedir.

Kanun ve Teblig'de yer alan “Kisisel verilerin hangi
amacgla islenecegi” bilgisi
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Soz konusu kisisel veri, Kanun’un 5. maddesinde yer alan “veri
sorumlusunun hukuki ylikimliliigiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi” ve “ilgili Risinin temel hak ve ozglirliiRlerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfa-
atleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebebine

dayanarak otomatik yolla islenmektedir.

Kanun ve Teblig'de yer alan “Risisel veri toplamanin yontemi
ve hukuki sebebi” bilgisi

Soz konusu kisisel veriler hukuki uyusmazliklarin giderilmesi
vevya ilgili mevzuati geregi talep halinde adli makamlar veya
ilgili kolluk kuvvetlerine aktarilabilecektir.

Kanunve Teblig'de yer alan “Kisisel verilerin Rimlere ve han-
gi amacla aktarilabilecegi” bilgisi

Kanun’un ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsa-
mindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esas-
lari Hakkinda Teblig'e” gore ... ceveeee.. nin ... Mahallesi,
...... Caddesi ..... Sokak No: ...... .......... [ ......... adresine yazili ola-
rak veya lyeliginizin teyit edildigi elektronik posta lizerinden
........... com.tr e-posta adresine iletebilirsiniz.

Kanun ve Teblig'de yer alan “ilgili Risinin Kanun’un 11. mad-
desinde sayilan diger haklari” bilgisi
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Ornek 3. Aydinlatma Metni

(Sembol, isaret ve ikonlar Kullanmak Suretiyle Katmanli
Aydinlatma)

o®
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N
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6.2. Aydinlatma Yiikiimliiliigline Uygun Olmayan
Ornekler

Ornek 1. Aydinlatma Metni
Cagri Merkezi

Bilgi danisma hattimizi arayanlarin paylasmis oldugu ad- so-
yad, iletisim bilgisi ve ses kaydi gibi kisisel verilerini;

Kanun ve Teblig'de yer alan “Veri sorumlusunun Rimligi”
bilgisi bulunmamaktadir. islenen verilerde genelleme ya-
pilmistir.

a) Arayan kisiye dogru hitap edilebilmesi,
b) Aramanin teyidi ve arama sayisinin istatistiksel amacla tespiti,

¢) Kurumumuzun bilgi danisma hizmeti temin siirecinin yiiri-
tulmesi,

¢) Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanilmasi amacg-
lariyla sinirli olarak islemektedir.

Bu kisisel veriler hissedarlar ile paylasilmaktadir.

Kisisel verilerin hangi amacla aktarilacag bilgisine yer ve-
rilmemistir.

Bu kisisel veriler, telefon yoluyla otomatik olarak islenmek-
tedir.

Kanun ve Teblig'de yer alan hukuki sebebi bilgisi eksik.
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Duygu ve dusuncelerinizi ornek@ornek.com.tr mail adresimi-
ze iletebilirsiniz.

ilgili kisinin Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklari konu-
sunda bilgi verilmemistir.
ACIKLAMA

Aydinlatma metninde asgari olarak Kanun'un 10. maddesi ile
Teblig'in 4. maddesinde bulunan sartlari saglamasi gerekmek-
tedir. Bu metnin degerlendirilmesinde;

« Verisorumlusu ve varsa temsilcisinin kimligi eksik ve islenen
kisisel verilerde genelleme yapilmistir.

- Kisiselverilerin kimlere aktarilacagi belirtilmis, ancak hangi
amacla aktarilacag belirtilmemistir.

- Kisiselveritoplamanin yontemi belirtilmis ancak hukuki se-
bebi belirtilmemistir.

« ilgili kisinin Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklari konu-
sunda bilgi verilmemistir.
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Ornek 2. Aydinlatma Metni

Dogum Tarihi: 10.10.1978

Meslek: ...............

Adres: Mahallesi ........ Sokak No....... ..........
/ ANKARA Posta Kodu: .............

Yasal Bildirim: o—

X Limited Sirketi Tiirkiye'de bulunan ve X Perakende Gru-
bu’nun (Grup) bir tiyesidir. Grup ayni zamanda Y Limited
Sirketi ile Z Limited Sirketini ve onlarin bagli sirketlerini
de kapsamaktadir. Verdiginiz teshis edilebilir Risisel ve-
riler 6698 sayili Kanun'a ve diger yiirlirliikteki kanunlara
uygun sekilde islenecektir.Cotpatristizitsterre—koyrrat
lizere bilgilerinizi kullanacagiz. Bu, banka ve kredi kar-
t1 bilgi detaylarinizin 6demenin gerceklestirilmesi, satin
alinan triinlerin teslimi icin kullanilmasi, dolandiriciligin
tespiti ve onlenmesini icermektedir. Bilgilerinizi, sizinle
anlasmamiz cercevesinde veya mevzuat cercevesinde bu
yonde hareket etmemiz gereRiyorsa, hak ve yiikrimliiliik-
lerimizi aktardigimiz Risiye verebiliriz. Bilgilerinizi pazar
arastirmasi ve lrlin ve hizmetlerimizin pazarlanmasi igin
kullanacagiz. Bu, eger 0 312 XXX XX Ortraranrzrarayarat
aksini beyan etmediginiz takdirde, posta, telefon, e-posta
ve SMS yoluyla sizinle irtibata gecilmesini icerebilir. Bilgi-
nizi, kredi kayit blirosu dosyalarinda arastirma yapmak
lizere kullanacagiz. Bu bilgi, diger borg verenler tarafindan
sizin hakkinizda kredi kararlari verirken kullanilabilir. Kre-
di kayit biirosunda hakkinizda tutulan kayitlar, sizin finan-
sal olarak baglantiniz bulunan Risilerin kayitlariyla daha
onceden baglantilandirilmis olabilir. Kredi arastirmasi
amaglariyla daha onceRi kayitlarla birlikte ve finansal

baglantili olarak degerlendirileceksiniz. Bilgilerinizi diger
sirketlerle, pazar arastirmasi ve lriin ve hizmetlerinin pa-
zarlanmasi amaciylaQegerB-342-9006C00rumarantzrara—
yarak aksini beyan etmediginiz takdirde, paylasilacaktir.
Bu formu imzalayarak, yukaridaki amaclarla bilgilerinizin
islenecegine riza gostermis olacaksiniz. o——

I

Miisteri imzasi: imza:

Kafa karistiricive
hukuki terimlerle
dolu birdil
kullanilmis, metin
cok kiiglik punto,
acik grirenkle ve
italik yazilmis.

Bu bilginin verilmesi
kamuoyu agisindan
anlamli degildir.
Buradailgili kisinin,
kendisiileiletisime
gecilmesiicin agik
rizasini otomatik
olarak verdigine
dair birvarsayim
s6z konusudur.
Acik rizanin
Kanun’da belirtilen
unsurlari agisindan
degerlendirildiginde
bu durum, dogru
biryaklasim
degildir. Agik riza

ile aydinlatma

ayni metinde
birlesmemelidir.

ly, Kafa karistirici birdil

kullanilmis.

Pek cok farkli isleme
amaci icin tek bir
riza alinmasina dair
uygun olmayan bir
ornektir.
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